
Úplné pravidlá a podmienky spotrebiteľskej súťaže „Together X“. 

USPORIADATEĽ SÚŤAŽE 

Usporiadateľom súťaže je spoločnosť Philip Morris Slovakia s. r. o., Galvaniho 19045/19, 821 04 

Bratislava, IČO: 313 44 259, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, odd: Sro, 

vložka č. 4512/B (ďalej len „usporiadateľ“).  

VŠEOBECNÉ USTANOVENIA  

Spotrebiteľská súťaž „Together X“ (ďalej len „Súťaž“) prebieha od 1. 2. 2024 do 25. 3. 2024 v rámci 

programu IQOS CLUB. Súťaž je určená len členom IQOS CLUB, ktorí spĺňajú všetky podmienky 

členstva, a to v období od zapojenia sa do súťaže akceptovaním Úplných pravidiel a podmienok 

spotrebiteľskej súťaže (ďalej len „Pravidlá súťaže“) až po moment doručenia prípadnej výhry v súťaži. 

V prípade akýchkoľvek pochybností sa Pravidlá súťaže riadia podmienkami programu IQOS CLUB, 

ktoré sú Pravidlám súťaže nadradené. Viac informácií o podmienkach programu IQOS CLUB je 

k dispozícii na https://www.iqos.com/sk/sk/podmienky-ucasti-v-iqos-club.html. 

Súťaže sa nemôžu zúčastniť osoby, ktoré sú v pracovnoprávnom alebo inom obdobnom vzťahu 

k usporiadateľovi alebo spoločnostiam podieľajúcim sa na príprave a organizácii súťaže, ako ani 

osoby blízke týmto osobám. 

Vzhladom na planovany program zajazdu nie je tento vhodny pre osoby s obmedzenou mobilitou. 

Pro více informací o vhodnosti zájezdu s ohledem na specifické potřeby nás prosim vopred 

kontaktujte na 0800 413 413 a radi vhodnost zajazdu posoudime individualne. 

 
VÝHRY 

Celkový počet výhier v súťaži je 121. Výhra je neprenosná na inú osobu a je určená výhradne pre 

výhercu.  

Súčasťou žrebovania sú nasledujúce ceny:  

• 1×  voucher do Nev-Dama na pobyt v Jasné podľa vlastného výberu pre dve dospelé osoby v 

celkovej hodnote 2 000 eur 

• 5x jednodňový skipass do Jasnej pre 2 dospelé osoby 

• 10× slúchadlá AirPods Pro++ 

• 10x kamera GoPro HERO 10 

• 95× voucher do Mall.sk v hodnote 80 eur s platnosťou do 17.1.2025 

 

Usporiadateľ súťaže si vyhradzuje právo na zmenu výhier alebo termínu čerpania výhier. 

 

 MECHANIKA SÚŤAŽE 

O možnosti zapojenia sa do súťaže budú členovia klubu (ďalej len spotrebitelia) informovaní 

prostredníctvom webových stránok IQOS CLUB. Spotrebitelia, ktorí sa chcú súťaže zúčastniť, si musia 

vymeniť svoje nazbierané body z peňaženky IQOS CLUB aspoň za jeden súťažný žreb do súťaže na 

stránke TU. Body si spotrebiteľ vymení za žreb na konkrétnu cenu, o ktorú má záujem. Každý žreb je 

za iný počet bodov, podľa hodnoty danej výhry: 

https://www.iqos.com/sk/sk/podmienky-ucasti-v-iqos-club.html
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 100 bodov: 

  ‒ jednodňový skipass do Jasnej pre 2 dospelé osoby 

 

200 bodov: 

‒ voucher do Mall.sk v hodnote 80 eur  

300 bodov: 

‒ slúchadlá AirPods Pro 

‒ kamera GoPro HERO 10 

 

400  bodov: 

• ‒  voucher do Nev-Dama na pobyt v Jasné podľa vlastného výberu pre dve dospelé osoby v 

celkovej hodnote 2 000 eur 

 

Spotrebiteľ si môže vymeniť svoje body z peňaženky za ľubovoľný počet žrebov do súťaže. Ak si 

spotrebiteľ vymení napr. 2 × 200 bodov za voucher do Mall.sk, zvýši svoju šancu na výhru 2×. 

Spotrebitelia v statuse Gold a Platinum budú mať v žrebovaní automaticky väčšiu šancu na výhru, a to 

za každý jeden zakúpený žreb. Spotrebitelia v statuse Gold, ktorí si kúpili žreb do súťaže, budú mať 

v žrebovaní 2-násobnú šancu na výhru. Spotrebitelia v statuse Platinum budú mať v žrebovaní 3-

násobnú šancu na výhru. Napríklad ak si spotrebiteľ v statuse Platinum vymení svoje body za žreb do 

súťaže o voucher do obchodu Alza, bude zaradený do žrebovania o túto cenu 3×. Ak si vymení svoje 

body za 2 žreby do súťaže o voucher do obchodu Alza, bude zaradený do žrebovania o túto cenu 6×. 

ŽREBOVANIE VÝHIER 

Žrebovanie bude prebiehať priebežne, počas trvania súťaže, v celkovo 5 žrebovacích kolách takto: 

1. kolo: žrebovanie prebehne dňa 12.2.2024 (5× slúchadla AirPods Pro, 23x Mall voucher) 

2. kolo: žrebovanie prebehne dňa 19. 2. 2024 (5x skipass pre 2 dospelé osoby) 

3. kolo: žrebovanie prebehne dňa 26. 2. 2024 (5x kamera GoPro HERO 10, 24x Mall voucher ) 

4. kolo: žrebovanie prebehne dňa 11. 3. 2024 (5x AirPods, 24x Mall voucher) 

5. kolo: žrebovanie prebehne dňa 25. 3. 2024 (5x camera GoPro HERO 10, 24x Mall voucher, 1x 

voucher do Nev-Dama na pobyt v Jasné podľa vlastného výberu pre dve dospelé osoby v celkovej 

hodnote 2 000 eur) 

 

Do žrebovacieho kola budú zaradené súťažné žreby, ktoré si spotrebiteľ vymenil za body v období: 
1. žrebovacie kolo – od 1. 2. 2024 00.00 hod. do 11. 2. 2024 23.59 hod.  
2. žrebovacie kolo – od 1. 2. 2024 00.00 hod. do 19. 2. 2024 23.59 hod.  
3. žrebovacie kolo – od 1. 2. 2024 00.00 hod. do 25. 2. 2024 23.59 hod.  
4. žrebovacie kolo – od 1. 2. 2024  00.00 hod. do 10. 3. 2024 23.59 hod.  
5. žrebovacie kolo – od 1. 2. 2024 00.00 hod. do 24. 3. 2024 23.59 hod.  

 

Zoznam výhercov (krstné meno, iniciály priezviska, výhra a deň žrebovania) bude uverejnený 

na webovej stránke TU najneskôr do 2 pracovných dní od žrebovania. 

 
V prípade technických problémov zo strany usporiadateľa, keď žrebovanie neprebehne v termíne, 

prebehne žrebovanie v najbližší pracovný deň. 
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Súťažiaci môže za celý čas trvania súťaže vyhrať každú z výhier maximálne 1×. Keď súťažiaci vyhrá 
jednu z výhier, budú všetky ostatné žreby pre danú výhru vyradené zo žrebovania a zároveň už 
nebude možné do danej výhry investovať ďalšie body. Ak súťažiaci počas prvého, druhého, tretieho 
štvrtého alebo piateho žrebovacieho kola nevyhral, jeho žreby sa automaticky prevádzajú do 
nasledujúceho žrebovacieho kola a takisto bude môcť ďalej súťažiť pomocou výmeny bodov za žreby 
do súťaže. Po šiestom žrebovacom kole budú všetky nevýherné žreby anulované.  

 

 

DISTRIBÚCIA VÝHIER 

 
Výhercovia voucherov Mall.sk a skipassov budú o výhre informovaní do piatich pracovných dní od 

žrebovania prostredníctvom SMS a e-mailu podľa údajov vyplnených  vo svojom profile na stránkach 

iqos.com. Výhercovia podpíšu odovzdávací protokol na voucher elektronicky a následne svoj výherný 

voucher dostanú v e-maile. 

Výhercovia vecných cien (slúchadlá AirPods Pro + kamera GoPro HERO 10 ) budú o výhre informovaní 

do piatich pracovných dní od žrebovania prostredníctvom SMS a e-mailu podľa údajov vyplnených vo 

svojom profile na stránkach iqos.com. Výhercovia majú povinnosť vyplniť v odkaze, ktorý im bude 

zaslaný v SMS a v e-maile, svoju doručovaciu adresu, na ktorú im následne bude výhra zaslaná. 

V prípade, ak výherca nevyplní svoju adresu do dátumu uvedeného v e-maile a v SMS od oznámenia 

výhry, bude kontaktovaný prostredníctvom našej infolinky telefonicky. 

Výhercovia zážitkovej ceny (pobyt na horách pre 2 dospelé osoby) budú o výhre informovaní 

prostredníctvom SMS a telefonicky podľa údajov vyplnených  vo svojom profile na stránkach 

iqos.com. Kontaktovaní budú do piatich pracovných dní od žrebovania.  

Žrebovanie prebehne v žrebovacích kolách, ako je spomenuté vyššie v týchto Pravidlách. Dodávateľ 

uskutoční 3 pokusy o doručenie výhier výhercovi. V prípade nedoručenia výhry ani na tretí pokus 

alebo v prípade neprevzatia výhry sa má za to, že súťažiaci od účasti v súťaži odstupuje a neprevzaté 

výhry prepadajú v prospech usporiadateľa, čo súťažiaci berie na vedomie a výslovne s tým súhlasí.  

Súťažiaci, ktorí nevyhrali, nebudú kontaktovaní. 

 

INFORMÁCIE O SPRACOVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Spracovanie osobných údajov prebieha v súlade s podmienkami programu IQOS CLUB. Viac 

o podmienkach IQOS CLUB na https://www.iqos.com/sk/sk/podmienky-ucasti-v-iqos-

club.html. 

Usporiadateľ súťaže ako prevádzkovateľ zhromažďuje a spracováva osobné údaje súťažiacich, 

konkrétne meno a priezvisko, e-mailovú adresu a telefónne číslo, a to s cieľom vedenia databázy 

súťažiacich a na zabezpečenie komunikácie s výhercami s cieľom čerpania výhry; prípadne 

doručovaciu adresu výhercov na doručenie vecných výhier. 

Zapojenie sa do súťaže a s tým súvisiace poskytnutie osobných údajov je dobrovoľné. Spracovanie 

osobných údajov je nutné na účasť v súťaži a bez ich poskytnutia nie je možné zúčastniť sa súťaže. 

Zákonnosť spracovania osobných údajov súťažiacich je daná podľa čl. 6 ods. 1 písm. b) všeobecného 

nariadenia o ochrane osobných údajov. Usporiadateľ súťaže poskytnuté osobné údaje spracováva do 

31. 9. 2025. 
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Osobné údaje výhercov súťaže môžu byť predmetom spracovania aj po dátume uvedenom vyššie, ale 

výlučne v rozsahu a v lehote požadovanej účtovnými a daňovými právnymi predpismi Slovenskej 

republiky. 

Súťažiaci má nasledujúce práva súvisiace so spracovaním svojich osobných údajov: právo požadovať 

od usporiadateľa prístup k osobným údajom, právo na ich prenos k inému prevádzkovateľovi, právo 

na opravu alebo výmaz, prípadne právo požiadať o obmedzenie ich spracovania.  

Osobné údaje, na ktorých spracovanie je usporiadateľ oprávnený, nebudú použité na rozhodovanie 

čisto na báze automatizovaného spracovania ani profilovania.  

Spracovanie osobných údajov je uskutočňované usporiadateľom súťaže ako prevádzkovateľom, 

osobné údaje však pre usporiadateľa budú spracovávať aj vybraní sprostredkovatelia ako 

spracovatelia: 

Adbros, s. r. o., Srbská 2741/53, 612 00 Brno – Královo Pole, IČO: 27 677 338  

ŠAFY production SK, s. r. o., Panónska cesta 34, 851 04 Bratislava, IČO: 46 031 685 
 
Osobné údaje spracováva priamo usporiadateľ alebo iný vyššie uvedený sprostredkovateľ, ktorý tiež 

poskytuje dostatočné a vierohodné záruky o technickom a organizačnom zabezpečení ochrany vyššie 

uvedených osobných údajov. Spracovanie vyššie uvedených osobných údajov prebieha v technicky 

i fyzicky zabezpečených elektronických informačných systémoch.  

Osobné údaje súťažiacich môžu byť pri určitých zákonom stanovených podmienkach sprístupnené 

oprávneným subjektom alebo ich usporiadateľ môže priamo poskytnúť iným subjektom v rozsahu 

stanovenom zvláštnym zákonom.  

Osobné údaje môžu byť odovzdávané na spracovanie v rámci Európskej únie, resp. Európskeho 

hospodárskeho priestoru (napr. spracovateľom). V súlade s právnymi predpismi môžu byť osobné 

údaje odovzdávané aj do krajín mimo Európskej únie, resp. Európskeho hospodárskeho priestoru.  

V prípade pochybností o dodržiavaní povinností súvisiacich so spracovaním osobných údajov sa 

súťažiaci môže obrátiť na kontaktnú osobu usporiadateľa súťaže na pmsk.gdpr@pmi.com alebo so 

sťažnosťou na Úrad na ochranu osobných údajov so sídlom Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27, 

Slovenská republika, www: https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk. 

Viac informácií o tom, ako všeobecne pracujeme s osobnými údajmi spotrebiteľov, je k dispozícii 

v Zásadách ochrany súkromia spotrebiteľov spoločnosti PMI zverejnených na IQOS.com. 

 

 ĎALŠIE PODMIENKY SÚŤAŽE 

Súťažiaci svojou účasťou na súťaži potvrdzuje, že súhlasí s Pravidlami súťaže. 

Súťažiaci nie sú oprávnení požadovať namiesto výhry peňažné či iné plnenie. Výsledky súťaže sú 

konečné, a to bez možnosti odvolania. Vymáhanie výhier súdnou cestou je vylúčené.  

Neprevzaté výhry prepadajú v prospech usporiadateľa. 

Výhercom, ktorí z akéhokoľvek dôvodu nebudú môcť výhry čerpať, nebude poskytnutá žiadna 

finančná ani akákoľvek iná kompenzácia. Výherca nesie všetky riziká a záväzky súvisiace s výhrou a jej 

využitím a je zodpovedný za splnenie daňových a odvodových povinností súvisiacich s výhrou 

https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk


v zmysle platných zákonov Slovenskej republiky. O akýchkoľvek reklamáciách či námietkach 

súťažiacich rozhoduje s konečnou platnosťou usporiadateľ. 

Reklamácia výhier sa bude realizovať na základe záručného listu, ktorý výherca dostane fyzicky pri 
odovzdaní výhry, podľa pravidiel a spôsobom uvedenom v záručnom liste. Reklamovať nemožno 
a vyššie uvedený proces reklamácie sa nevzťahuje na nasledujúce výhry, konkrétne: voucher do 
Malls.k, skipassy a voucher do Nev-Dama. O akýchkoľvek reklamáciách či námietkach súťažiacich 
rozhoduje s konečnou platnosťou usporiadateľ. 
 
Usporiadateľ si vyhradzuje právo bez náhrady kedykoľvek počas trvania súťaže upraviť Pravidlá súťaže 
vrátane času jej trvania. Usporiadateľ si vyhradzuje právo bez náhrady súťaž zrušiť. Usporiadateľ má 
právo vylúčiť ktoréhokoľvek zo súťažiacich zo súťaže v prípade, ak taký súťažiaci porušuje Pravidlá 
súťaže alebo sa dopustil iného nečestného alebo podvodného konania (pričom stačí podozrenie 
z takého konania), a to bez náhrady nákladov či škody, ktoré by vylúčením mohli súťažiacemu vzniknúť. 
 

Usporiadateľ nezodpovedá za doručenie výhier, zásielok, uvedenie nesprávnych či nepresných 

informácií v súvislosti so súťažou, za akékoľvek technické či telekomunikačné problémy, či poruchy 

vzniknuté v priebehu súťaže, za rýchlosť technického pripojenia či iné prípadné nedostatky vzniknuté 

v súvislosti so súťažou či v súvislosti so sieťami elektronických komunikácií, alebo ich dostupnosťou pre 

súťažiacich. 

 

Bratislava 2. 1. 2024 

 


